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FICHE DE POSTE

Intitulé du Poste

Chef de service des infrastructures informatique
Rattaché (e) au département S|

Nombre

Un (1) Poste

Activités et taches
principales

Veiller & l'organisation et a la disponibilité des infrastructures SI ;
Analyser la mise en production des ressources de l'informatique ;
Elaborer et suivre les contrats de service avec les utilisateurs ;

Mettre en production les nouvelles ressources de l'informatique :
installer, configurer les équipements informatiques ;

Développer et mettre en ceuvre des automatisations de procedures ;

Maintenir les conditions générales de production et de service
(résolution d'incidents sur son domaine technique) ;

Administrer et optimiser les ressources de l'informatique ;

Vérifier le bon fonctionnement avec les autres briques techniques et
fonctionnelles.

Qualification &

Maitriser I'administration et I'exploitation des serveurs des méthodes

et technique de programmation ;

Bonne connaissance des architectures réseaux et les outils de
sécurité ;

Maitriser les outils de sauvegardes et de restauration des systémes

Compétences d’informations ;
o Capacité de rédiger des rapports, supports de formations et cahiers
des charges ;
e Forte capacité d’organisation et d’adaptation ;
o Maitrise de ’Anglais est un plus.
: Ingénieur d'Etat en Informatique d'une Grande Ecole d'Ingénierie ou
Formation

équivalent

Expérience

4 ans d’expérience professionnelle souhaitable dans un poste similaire.




